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HIS でんきのオール電化プランは安心付き！ 

かけつけサービス『あんしんサポート 365』が無料付帯 
—水漏れ！鍵紛失！いざっ！というときの頼れる味方ー 

小売電気事業として「HIS でんき」を販売する HTB エナジー株式会社（本社：福岡県福岡市、代表取締役社長：赤

尾昇平、以下「HTB エナジー」）は、オール電化プラン「ぜんぶでんき」に駆けつけサービス「あんしんサポート 365」を無

料付帯したプランをスタートします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 近年、オール電化が注目されています。①電気を多く使う夜間の電気代が安い ②住宅内に熱源を持たず、火災や火傷

などの心配がなく安全 ③災害時に貯蔵タンクの水を使うことができる などの理由があるようです。 

6/1 から販売開始した HTB エナジーのオール電化プラン「ぜんぶでんき」は 5 エリア（東京 関西 中部 四国 九州）

が対象となり、各エリアの一般電気事業者のオール電化プランと比較して 1％～2％安い設定となっております。HTB エナジ

ーでは更なる利便性を考え、日常における緊急時などに対応する駆けつけサービス「あんしんサポート 365」を無料でお付け

して、さらにパワーアップしたプランを販売スタートします。 

この「あんしんサポート 365」は、突然の水漏れや鍵紛失時の開錠、エアコンクリーニングなど約 60 種類のメニューがご利用

いただけます。しかも出張料と作業量が無料※１となっており、いざという時に頼れるサービスです。 

※１、一部サービスは対象外。部品代等は有料。以下利用規約に準ずる 

    https://htb-energy.co.jp/assets/pdf/option-service-top/support365/kiyaku.pdf 

 

◆サービス概要 

●サービス開始 

2021 年８月１日（日）～ 

●対象プラン 

6/1 以降にオール電化プラン「ぜんぶでんき」を契約された方 

※5/31 まで販売していた「旧ぜんぶでんきプラン」契約者は対象外。対象プランへ契約変更可能。 

※プラン詳細 URL：https://htb-energy.com/all_elec.html 

●対象５エリア 

  東京電力パワーグリッド 中部電力パワーグリッド 関西電力送配電 四国電力送配電 九州電力送配電 

●「あんしんサポート 365」サービスとは 

  ・60 種以上の様々なトラブルやお困りごとに対応 

  ・サービス加入料、出張料、作業量無料 ※一部サービスは対象外。部品代等は有料。 

  ※サービス詳細 URL：https://htb-energy.co.jp/option-service-top/support365/ 

 

報道関係のお問い合わせ先 

HTBエナジー株式会社 担当：佐坂  

TEL：050-1748-7112   

営業時間： 平日10：00～18：00 
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